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Resumo:  

O presente trabalho foi desenvolvido em uma empresa comercial na cidade de 
Três de Maio- RS, sendo sua atividade principal o comércio de sementes 
agrícolas e buscou definir medidas que a empresa pode tomar para alavancar 
um crescimento maior no mercado atual de sementes. Para o desenvolvimento 
do trabalho foi utilizada a abordagem qualitativa, descritiva, e a técnica de 
coleta de dados foi a observação. Entre as necessidades detectadas na 
empresa estão a definição de uma forma eficiente de gestão, a busca de 
funcionários especializados na área agrícola para dar maior suporte aos 
clientes. A partir dai esperam-se resultados melhores. Atualmente a empresa é 
administrada pelos sócios proprietários, porém o principal problema é que na 
ausência de ambos não há uma pessoa encarregada das decisões, o que 
atrapalha e dificulta na realização de grandes negócios e acaba não 
correspondendo às expectativas e necessidades dos clientes. Sugere-se à 
empresa que dê maior autonomia a pessoas ligadas à gestão para que as 
mesmas possam responder por alguns atos da empresa. Outra dificuldade 
constatada é a contratação de pessoal especializado na área, pois o ramo do 
agronegócio está em alta e não há pessoal disponível no mercado. De posse 
dos resultados do presente trabalho os responsáveis pela empresa se 
dispuseram a reestruturar o quadro funcional, buscando um melhor 
atendimento, e definindo a pessoa responsável pela empresa em caso de não 
haver nenhum dos proprietários no momento. Com isso entende-se que o 
presente trabalho alcançou seus objetivos e mostrou o quanto é importante ter 
uma visão estratégica na empresa. 
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