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Resumo 
 
Com a constante variação do ambiente empresarial e do governo, além das 
estratégias fortemente implementadas as empresas precisam ter uma 
capacidade de resposta imediata, por isso a análise financeira em conjunto de 
informações gerenciais e a utilização de ferramentas de Business Intelligence 
traz para as empresas um maior controle de suas transações e um ganho na 
agilidade na tomada de decisões, proporcionando assim uma vantagem 
competitiva em relação às outras empresas. O estudo foi conduzido através de 
pesquisa experimental e laboratorial para o desenvolvimento e a descrição dos 
resultados obtidos e as técnicas de pesquisa documental e bibliográfica para 
fundamentação do estudo, cujo objetivo é realizar a análise financeira da 
cooperativa de distribuição de energia, bem como demonstrar os dados 
analisados utilizando um sistema de apoio à tomada de decisão. Com esse 
objetivo o trabalho proporcionou um panorama da situação atual da 
organização, através da análise dos indicadores financeiros onde é possível 
diagnosticar a saúde financeira da cooperativa, bem como a utilização da 
ferramenta de Business Intelligence O3 para análise das informações gerencial 
que proporcionou através de gráficos uma visão macro dos serviços prestados 
pela cooperativa. Usando as informações obtidas é possível comparar os 
resultados da organização nos últimos anos. 
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