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Resumo 
 
Com a expansão de tecnologias, e com um mercado altamente competitivo, 
empresas buscam estratégias inovadoras, uma destas, são projetos que 
aprimoram métodos de comercializar produtos, é nesse contexto que buscam 
ampliar o seu nicho de mercado, um dos meios para alcançar essa utopia é 
através do sistema de comercio eletrônico. Diante desta necessidade, o 
presente trabalho, realizado na empresa Detalhes PhotoArt, uma empresa de 
pequeno porte, familiar localizada em Três Passos, percebeu-se uma 
deficiência do marketing e no faturamento da empresa, tendo como 
consequência poucas vendas. Assim, a metodologia utilizada referente aos 
dados coletados foram analisados e interpretados de forma qualitativa, quanto 
aos meios, a pesquisa é bibliográfica e de estudo de caso e os fins da pesquisa 
são explicativos e descritivos. Nesse contexto este trabalho tem como objetivo 
desenvolver um sistema de e-commerce para a empresa, este foi desenvolvido 
na disciplina de Pratica Profissional Direcionada VI do Curso Bacharel em 
Sistemas de Informação da Faculdade Três de Maio (SETREM). Portanto, a 
partir dos conceitos de marketing, foi utilizando o desenvolvimento Java, 
consequentemente foi utilizando as ferramentas para programação web, banco 
de dados, páginas da web e edição de textos, de acordo com a metodologia 
proposta. No desenvolvimento da programação web, foram construídas 
páginas dinâmicas compatíveis para ser executada na Internet, a rede mundial 
que interliga várias redes de computadores. Com base na análise de requisitos, 
foi iniciada a modelagem dos diagramas UML, e modelo ER, o diagrama de 
classe e de atividade que mostra o funcionamento do fluxo de geração de um 
pedido a partir da compra de algum produto. O sistema teve seu 
desenvolvimento embasado na linguagem de programação Java utilizando 
como ferramenta de desenvolvimento o JDeveloper e como auxílio a este 
também às tecnologias de desenvolvimento ágil o Struts, Hibernate para 
buscar, inserir, alterar e excluir dados e o DisplayTag para a apresentação das 
informações nas telas do sistema, também foram construídas classes do tipo 
DAO, que tem a função de um pattern, para acessar e retornar informações do 
banco de dados. Outro tipo de classe criada é a camada Model que visa a 
forma de como cada atributo/dado deve ser buscado no banco de dados. Como 
o sistema é para a plataforma web, as páginas foram criadas JSP dentro do 
Struts que permite vinculação do código Java com a linguagem HTML e a 
construção das telas para serem visualizadas nos navegadores de Internet. 



Para simular o sistema no navegador teve que ser utilizado o Apache Tomcat, 
para processar os arquivos do sistema e mostrar na tela. Contudo, o resultado 
da análise e do desenvolvimento do e-commerce, irá permitir que a empresa 
Detalhes PhotoArt possa alcançar objetivos com o passar dos períodos, um 
maior número de clientes e consequentemente de vendas, podendo assim, 
estar ativa no mercado competitivo. 
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