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Resumo 
 
A computação móvel chegou para ficar, e vem provocando mudanças criando 

necessidades e se inserindo cada vez mais na vida das pessoas. As empresas 

devem acompanhar essa mudança, inserindo-se nesse mercado e dispondo 

soluções que atendam suas características devido às oportunidades que se 

abrem. Este trabalho teve como objetivo o desenvolvimento de um projeto 

piloto, elaborando um aplicativo móvel focado na usabilidade e integrado com 

um software emissor de notas fiscais eletrônicas da empresa Migrate, o GNF-e, 

buscando inseri-la no mercado mobile. Utilizou-se as técnicas de observação, 

para acompanhar alguns aplicativos existentes no mercado; técnica de 

entrevista, utilizada no levantamento de requisitos da aplicação; técnica de 

testes, com o objetivo de validar as funcionalidades do sistema; e técnica de 

questionário para medir o nível de usabilidade do aplicativo. De acordo com 

Lee et. al. (2005), na computação, mobilidade refere-se ao uso de dispositivos 

móveis funcionalmente poderosos que ofereçam a capacidade de realizar 

facilmente um conjunto de funções conectando-se com outros dispositivos e 

usuários. Segundo Jones, Marsden (2006), o sucesso da maioria dos 

aplicativos móveis depende de uma boa experiência de usuário, se o aplicativo 

não prover alto valor de funcionalidade alinhado com usabilidade, ele não será 

utilizado. O aplicativo foi desenvolvido com a ferramenta GeneXus Evolution 2 

para as plataformas Android e iOS, seguindo critérios de boas práticas de 

projetos de software e usabilidade. Testes foram realizados em dispositivos 

móveis de ambos os sistemas operacionais. Recursos avançados dos 

aparelhos também foram utilizados, como geração de gráficos, integração com 

a câmera e recursos de leiaute. O sistema desenvolvido contemplou os 

requisitos levantados, possuindo uma integração total com o GNF-e. O mesmo 

possibilita o acompanhamento da emissão através relatórios e gráficos para 

clientes Migrate, e a verificação da autenticidade das notas fiscais eletrônicas 

para os demais usuários. 
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