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Resumo 
 
O mercado atualmente está muito exigente quanto à organização e qualidade, 
isso traz para as empresas um diferencial competitivo que deve ser levado em 
conta na hora de pensar em um projeto de rede de computadores. O qual deve 
atender a satisfação do cliente no que se refere ao desempenho e à 
escalabilidade. Segundo Bruno (2003) fazendo isso de maneira hierárquica, 
para oferecer soluções escaláveis, considerando distâncias e mudanças de 
departamentos de localização e/ou ampliação das instalações ou do número de 
pontos conectados na rede, criando uma rede flexível a possíveis alterações na 
empresa, tanto no quadro funcional, quanto na estrutura departamental. O 
nosso trabalho tem como tema o planejamento de projeto de uma rede de 
computadores para uma metalúrgica, analisa a rede de computadores da 
empresa levando em conta toda sua infraestrutura e segurança, preocupa-se 
com a forma com que as informações estão sendo disponibilizadas e utilizadas 
na atual rede de computadores. Este trabalho utilizou o método quantitativo, 
onde para Lakatos e Marconi (2003), o método quantitativo é aquele que 
expressa através da subjetividade dos resultados da pesquisa e ao mesmo 
tempo pode ser traduzida em números, a aplicação dessa abordagem será 
realizada através da avaliação da rede de computadores. Nos ambientes 
corporativos existem diferentes conceitos culturais, diferentes políticas internas 
e diferentes usuários utilizando diferentes tecnologias de comunicação, 
baseando-se nisso necessitamos constantemente de melhorias para atender 
as necessidades deste ambiente, buscando sempre trazer inovações 
tecnológicas para automatizar os processos que nela são realizados buscando 
atender a estabilidade e escalabilidade dos serviços. Portanto esse projeto tem 
a responsabilidade em informar sobre a situação atual da rede de 
computadores preocupando-se e demonstrando sugestões de melhorias para a 
mesma. 
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