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Resumo:  

Este trabalho foi realizado através de uma pesquisa sobre a área de Logística, 
sua função e importância nas organizações. O objetivo deste trabalho é 
aprofundar os conhecimentos na área de Logística. O composto de logística 
estuda como a administração pode aperfeiçoar a rentabilidade nos serviços 
administrativos aos clientes e consumidores, através da organização dentro da 
empresa, dos planejamentos, e do controle eficaz para atividades de 
movimentação e armazenagem. A logística empresarial trata de todas as 
atividades de movimentação, compra e armazenagem, que facilitam o fluxo de 
produtos desde compra da matéria prima até o ponto de consumo final, com o 
propósito de melhorar os serviços disponibilizados aos clientes a um custo 
razoável. Dentro de uma organização podem ser definidas algumas das 
funções da logística, como o planejamento, a organização, a implementação e 
o controle da gestão de estoques, do setor de compras, do sistema de 
armazenamento e da distribuição, entre outros. A partir da pesquisa 
bibliográfica buscamos compreender como focar no controle e coordenação 
coletiva de todas as atividades da organização. Na metodologia utilizamos a 
abordagem qualitativa, procedimento descritivo e a técnica de análise de 
dados, onde o estudo das teorias possibilitou aprofundar o conhecimento 
relacionado à logística empresarial. O planejamento de um sistema logístico 
deve levar em consideração os custos de transporte, de estocagem, 
processamento, coordenação das operações e sistemas de informações, além 
do comprometimento com o cliente. A logística é essencial nas organizações 
porque permite um maior rendimento nos processos e maior lucratividade, 
proporcionando maior satisfação para a empresa e também ao cliente, 
atingindo a meta do nível de serviço logístico que é providenciar bens e 
serviços corretos e no lugar certo, no tempo exato e na condição desejada à 
menor custo possível. Diante do estudo realizado sobre a logística percebemos 
que é de grande importância as empresas agregarem o planejamento logístico 
às suas atividades, aumentando assim as chances de tornarem-se empresas 
bem sucedidas, entregando melhores produtos, com preços menores, 
satisfazendo o cliente e garantindo o sucesso da organização.  
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