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Resumo 
 
Sabendo da importância de ter uma boa administração no negócio, e levando 

em conta que muitas vezes os gestores não tem acesso a essas informações, 

não sabendo assim a situação financeira do seu negócio, o artigo proporcionou 

um conhecimento gerencial aos gestores, onde este pode analisar pontos 

fortes e fracos da gestão de custos, sendo aplicada a técnica Custo-Volume-

Lucro, e quanto cada área dos medicamentos representou no faturamento 

mensal, fazendo um comparativo entre os medicamentos éticos, genéricos, e 

similares e a margem de contribuição de cada área, também foi encontrado o 

ponto de equilíbrio no mês de agosto de 2011. A análise foi realizada no 

período de vendas entre os dias 01 de agosto à 31 de agosto de 2011, levando 

em conta que a drogaria trabalha os 30 dias corridos. Os aspectos 

metodológicos foram desenvolvidos através de uma abordagem quantitativa, 

sendo analisado o preço de venda, faturamento e o custo do produto da filial. O 

procedimento utilizado para a realização deste estudo, leva em consideração o 

levantamento dos dados no próprio local da pesquisa, em seguida, identificou-

se a margem de segurança da drogaria. Com a análise conseguimos ver que a 

filial da drogaria é um negócio viável, que vem apresentando bons resultados 

financeiro, consegue pagar suas despesas e ainda ter um bom retorno, tendo 

uma margem de segurança de 34%. Durante a elaboração do artigo 

observamos que a gerencia da filial, não tinha acesso ao ponto de equilíbrio, 

margem de contribuição, sendo que esses são dados fundamentais para ter um 

bom controle gerencial, uma proposta do grupo é incentivar que o gestor e os 

colaboradores tenham mais acesso a essa área gerencial da empresa, para 

que possam conhecer mais e consequentemente ajudar a empresa a crescer 

ainda mais no mercado. Enfim, encontrou-se um ponto de equilíbrio de R$ 

63.975,00, e seu ponto de equilíbrio em unidades resultou em 640 unidades de 

medicamentos, portanto a empresa precisa ter claros os seus objetivos, para 

que todos possam colaborar para o crescimento da mesma, para que ela possa 

ter sucesso em vendas, para isso precisa de um bom planejamento, este é o 

segredo para o sucesso. 
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