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Resumo 
 
Este estudo teve por objetivo identificar alternativas que visam à redução de 

custos no Processo de Pintura UV, na empresa Jaeli Móveis LTDA, localizada 

no município de Nova Candelária – RS. Na realização do mesmo, foi utilizada a 

abordagem quantitativa, os procedimentos descritivos, as técnicas de coleta e 

análise de dados e a observação direta participante. Conforme Dutra (2009), 

custo é a parcela do gasto que é aplicada na produção ou em qualquer outra 

função de custo, gasto esse desembolso ou não. Portando eles estão 

diretamente relacionados ao processo de produção e comercialização de 

produtos e serviços e são determinantes para a sobrevivência da organização 

em meio à competitividade. Os resultados são apresentados nos comparativos 

de compras a vista e a prazo, onde se verificou que o modo no qual a empresa 

gera as ordens de compra, prazos longos, deixa de receber descontos que 

variam de 2% a 7%. O alto custo com o retrabalho também é evidente, no 

período de estudo que foi de três meses, 630,5 m² de chapas de MDF tiveram 

retrabalho na pintura gerando um custo de R$ 1576,25. O custo gerado pelo 

retrabalho é um valor que a empresa poderia estar investindo em treinamento 

de mão-de-obra a fim me minimizá-lo, pois constantes falhas além de 

diminuírem a lucratividade da empresa denigrem sua imagem perante seus 

clientes. 
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