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Resumo

A crescente conectividade entre equipamentos de processamento de
informacbes tem trazido mais riscos de seguranca para as pessoas e as
empresas. Este trabalho mostra o processo de desenvolvimento de uma
ferramenta em plataforma web para medir como esta a seguranca das
informacdes nas empresas, através da verificagcdo do grau de aderéncia de
organizacdes a norma ISO/IEC 27001. Esta norma faz parte da série ISO/IEC
27000, que é uma referéncia mundial em se tratando de sistemas de gestdo da
seguranca da informacao, dizendo como uma empresa deve tratar cada
aspecto da seguranca da informacao. Antes de relatar o desenvolvimento da
ferramenta, é feita uma fundamentacdo da série ISO/IEC 27000, além dos
documentos COBIT e ITIL, visando uma comparacao entre os trés documentos
no assunto seguranca da informacéo. Em seguida sdo mostrados os diagramas
de andlise do sistema e as telas da aplicacdo depois de pronta. O método de
abordagem utilizado foi o dedutivo, tendo como principal procedimento a
pesquisa bibliogréafica. A técnica de pesquisa utilizada foi o questionario, além
de ferramentas de modelagem e de desenvolvimento de sistemas. ApOs 0O
desenvolvimento a ferramenta foi publicada na Internet, e foram coletadas e
analisadas as respostas de empresas participantes de um processo de
amostragem. As respostas iniciais mostram uma tendéncia de baixa aderéncia
das empresas respondedoras a norma ISO/IEC 27001, além de um baixo
interesse em responder ao questionario.
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