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Resumo 
 
Cada vez mais se percebe a necessidade de estimular práticas gerenciais 

inovadoras e integradoras dentro das empresas hospitalares, tendo como 

alicerce a oferta de produtos de qualidade a fim de obter um novo pensar/fazer 

na Enfermagem. Atualmente o Enfermeiro é reconhecido por exercer múltiplas 

funções, estes profissionais assumem muitas responsabilidades e precisam 

estar cada vez mais preparados para enfrentar desafios, pois são eles que 

supervisionam o produto dos hospitais: o cuidado direcionado ao paciente. O 

presente projeto de pesquisa tem por objetivo principal investigar a 

aplicabilidade de Ferramentas Gerenciais no cotidiano de Enfermeiros da área 

hospitalar. Os objetivos específicos deste projeto são identificar como 

Enfermeiros planejam e avaliam os resultados de seu trabalho, pesquisar quais 

Ferramentas Gerenciais que estes profissionais conhecem e quais mais 

utilizam, investigar sobre as condições de trabalho dos Enfermeiros para 

planejar, aplicar e avaliar as Ferramentas Gerenciais em sua prática, bem 

como, levantar informações sobre as consequências e os motivos da não 

utilização destas ferramentas. Esta pesquisa terá abordagem de caráter 

qualitativo, do tipo exploratório descritivo, o método para coleta dos dados será 

por meio de um formulário contendo questões abertas e fechadas referentes ao 

tema proposto e, para a análise e interpretação das informações coletadas será 

utilizada a técnica de análise do conteúdo. Os sujeitos pesquisados serão 

Enfermeiros de um hospital da região Noroeste do Rio Grande do Sul, usando-

se o critério da intencionalidade e como critério de exclusão Enfermeiros com 

menos de um ano de atuação nesta instituição hospitalar. Salienta-se que no 

transcorrer desta pesquisa serão atendidas as exigências científicas e éticas 

atendendo as normatizações da Resolução Nº 196/96 do Conselho Nacional de 

Saúde - Ministério da Saúde. 
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