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Resumo 
 
Este artigo teve como objetivo, viabilizar um estudo sobre uma analise 

comparativa do faturamento e participação de uma empresa prestadora de 

serviços. Os dados utilizados para realizar a analise tiveram como base os 

faturamentos da empresa nos anos de 2009 a 2011 nos dois locais de sua 

atuação um denominado de Fábrica e outro denominado de Parque. O método 

utilizado foi um estudo de caso tendo como base as vendas realizadas pelos 

contratos da Fábrica e Parque no período compreendido entre 2009 a 2011, 

inicialmente foi realizada a coleta dos dados e posteriormente foram tabulados 

os gráficos para a realização das analises. A abordagem utilizada foi 

quantitativa, foram analisados os valores de faturamentos dos contratos em 

questão. Quanto aos resultados à participação dos contratos na Fabrica, 

representam maior faturamento em comparação ao Parque, devido ao fato de 

que na Fabrica estão concentrados os contratos de maior valor aquisitivo e 

número de pessoas, já no Parque estão alocados somente os contratos de 

portaria e conservação predial. Conforme concluído pelo estudo, percebeu-se 

que a empresa em questão possui boa rentabilidade e alta lucratividade, seus 

contratos com o cliente possuem valores significativos, que garantem uma 

grande atratividade sendo alcançado o objetivo do estudo tendo sido realizada 

a análise comparativa das vendas da empresa. Como sugestão o grupo afirma 

de todas as formas possíveis as informações disponíveis, para que em 

momentos de sazonalidade e renegociações, possa utilizar-se destas análises 

para requerer uma atenção maior do cliente para com suas atividades. O 

estudo em questão servirá para auxiliar no gerenciamento e na tomada de 

decisões bem como, conhecer mais detalhes da empresa, como seus pontos 

fortes, fracos ou passíveis de melhorias e suas potencialidades. 
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