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Resumo 
 
Considerando que a decisão dos gestores baseia-se em informações 
confiáveis, todas as ações envolvem a seleção consciente ou inconsciente de 
dados particulares. Uma decisão administrativa é uma questão relativa, 
contudo, se tomada de forma equivocada, compromete os resultados da 
organização. Com o intuito de fornecer a empresa metalúrgica uma melhor 
visualização da sua situação financeira, os dados contábeis proporcionaram 
quantificação do processo produtivo. O desenvolvimento deste estudo de caso 
permitiu analisar o custo/volume/lucro da produção de estruturas metálicas 
para caixas d’água, bem como a elaboração de uma relação de dados 
referente ás vendas dos últimos anos, para que fosse possível elaborar uma 
projeção de vendas para os anos futuros. O desenvolvimento metodológico foi 
possibilitado através de uma abordagem quantitativa para salientar os dados, 
indicadores e tendências. Utilizando nos procedimentos um estudo de caso e 
como técnicas a observação, entrevistas com o proprietário e a pesquisa 
bibliográfica, Com base nos dados apresentados a empesa evidencia um 
faturamento mínimo, muito próximo do seu custo de produção, tornando 
vulnerável o seu ponto de equilíbrio e sua margem de contribuição. Assim 
sendo, as respostas encontradas atentam para importância de se ter um 
controle do custo/volume/lucro e da projeção financeira, que proporcione uma 
melhor gestão da situação da empresa do segmento metalúrgico para que 
futuramente esta não seja surpreendida por uma crise. 
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